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EMENTA 
Introdução a Qualidade de Software. Qualidade de Produto X Qualidade de Processo. 

Padrões e Modelos de Qualidade.  Medição e Análise. Verificação e Validação de 

Software. Introdução a Lean-Six Sigma. Gerência da Qualidade de Software. 

 

CONTEÚDOS 
UNIDADES E ASSUNTOS 

1. Introdução a Qualidade de Software. 

a. Aspectos históricos; conceitos fundamentais; controle x garantia da 

qualidade; TQM; Lean. 

2. Padrões e Modelos de Qualidade de Software. 

a. Normas ISO para Software. 

b. Modelos de Maturidade de Software. 

3. Qualidade de Produto de Software. 

a. Características da qualidade de produto de software. 

b. Avaliação da qualidade de produtos de software. 

4. Medição e Análise. 

a. Visão geral das atividades de medição e análise de software. 

b. Métodos de definição de métricas. 

c. Métodos de análise de métricas. 

d. Métricas relacionadas a qualidade de produtos de software. 

5. Verificação e Validação de Software. 

a. Planejamento, projeto e execução de teste de software. 

http://www.bsi.ufrpe.br/
mailto:coordenacao@bsi.ufrpe.br


b. Ferramentas de apoio a teste de software. 

c. Inspeções de software. 

6. Gerência da Qualidade de Software. 

a. Planejamento organizacional. 

b. Controle Estatístico da Qualidade. 

c. Introdução a Six Sigma. 

7. Projeto de qualidade de software. 
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