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PLANO DE ENSINO

| - IDENTIFICACAO

CURSQO: Bacharelado em Sistemas de Informacao

MODALIDADE: (X) PRESENCIAL () A DISTANCIA

DISCIPLINA: Modelos de Qualidade

PRE-REQUISITO: -

( ) OBRIGATORIA (X) OPTATIVA

DEPARTAMENTO: DEINFO - Estatistica e Informética

PROFESSOR(A) RESPONSAVEL: Ana Cristina Rouiller

Ano: 2014. Semestre Letivo: (X) Primeiro () Segundo

Total de Créditos: 03. Carga Horéria: 60 horas

Il - EMENTA (Sinopse do Conteudo)

Introducdo a Qualidade de Software. Qualidade de Produto X Qualidade de Processo. Padrdes e
Modelos de Qualidade. Medicao e Analise. Verificacdo e Validacdo de Software. Introducdo a Lean-
Six Sigma. Geréncia da Qualidade de Software.

111 - OBJETIVOS DA DISCIPLINA

Estruturagdo dos conceitos relativos a diversos modelos de qualidade para software, servico e
aquisicao, assim como seu uso na pratica.

IV - CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Introdugéo a Qualidade de Software.
a. Aspectos histdricos; conceitos fundamentais; controle x garantia da qualidade; TQM; Lean.

2. Padrdes e Modelos de Qualidade de Software.
a. Normas ISO para Software.
b. Modelos de Maturidade de Software.

3. Qualidade de Produto de Software.
a. Caracteristicas da qualidade de produto de software.
b. Avaliacdo da qualidade de produtos de software.




4. Medicdo e Analise.
a. Visdo geral das atividades de medicéo e analise de software.
b. Definicdo de métricas.
c. Coleta e anélise de métricas.
5. Verificacdo e Validacdo de Software.
a. Planejamento, projeto e execucdo de teste de software.
b. Inspecdes de software.

V — METODOS DIDATICOS DE ENSINO

(X) Aula Expositiva

(X) Seminario

( ) Leitura Dirigida

(X) Demonstracéo (préatica realizada pelo Professor)
(X) Laboratorio (pratica realizada pelo aluno)

() Trabalho de Campo

(X) Execucéo de Pesquisa

() Outra. Especificar:.

VI - CRITERIOS DE AVALIACAO
FORMAS DE ACOMPANHAMENTO DO ALUNO DURANTE O SEMESTRE:

NOTA 1V.A. = 70% - Apresentacéo do Estudo com Diagnéstico baseado em Modelos de Qualidade
30% - Atividades realizadas em sala

NOTA 2V.A. = 70% - Relatdrio da Implementagéo de um Modelo de Qualidade
30% - Atividades realizadas em sala

NOTA 3V.A. = Prova Escrita com todo o contetdo
NOTA FINAL = Prova escrita com todo o contetido (100%)

Obs: Os assuntos da 32VA e Final correspondem a todos os assuntos dados durante a disciplina.

VIl — Cronograma
SEMANA | CONTEUDO
/ DIA
12— 4h 31/03 Apresentacdo do Curso
Introducéo a Qualidade de Software
22— 4h 07/04 Padrdes de Qualidade de Software
Modelos de Qualidade
32 —4h 14/04 Apresentacdo dos Seminarios sobre os Modelos de Qualidade
42 — 4h 28/04 Apresentagdo dos Semindrios sobre os Modelos de Qualidade
Apresentacdo do Inicio do Diagnostico




52 —4h 05/05 Modelos de Maturidade de Software

62 — 4h 12/05 Modelos de Maturidade de Software
Qualidade de Produto de Software

72— 4h 19/05 Qualidade de Produto de Software

82—4h 26/05 Entrega dos Trabalhos da 12 VA

92— 4h 02/06 Verificagdo e Validagdo de Software

102 - 4h 09/06 Medicdo e Analise

112 —4h 16/06 Introducdo a Lean-Six Sigma e metodologia DMAIC.

122 —4h 23/06 Introducdo a Lean-Six Sigma e metodologia DMAIC.

132 —4h 30/06 Entrega Referente & 22 VA

142 — 4h 07/07 Realizacdo da 32VA

152 —4h 14/07 Realiza¢do da Final
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