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| - IDENTIFICAGAO
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MODALIDADE: GRADUACAO - BACHARELADO
DISCIPLINA: ANALISE ORGANIZACIONAL E DE PROCESSOS

(X ) OBRIGATORIA ( ) OPTATIVA

DEPARTAMENTO: DADM
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ANO: 2014
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TOTAL DE CREDITOS (se for o caso): 3
CARGA Hordria: 60h

Il - EMENTA (Sinopse do Contetido)

Evolucdo e posicio do 6rgdo de Organizacdo e Métodos na estrutura organizacional; meios de
levantamento de dados; analises da distribuicdo do trabalho, do processo de funcionamento e de
formularios; a estrutura organizacional, andlise e elaboracdo de manuais; estudo da distribuicdo do
espaco fisico, tempos e movimentos; problemas de implantacdo do sistema de Organizacdo e Métodos.

Il - OBJETIVOS DA DISCIPLINA

- Conhecer as diferentes configura¢des estruturais que as empresas podem apresentar e suas influéncias
no funcionamento da organizagao;

- Saber analisar, definir e organizar as atividades e processos organizacionais através da utilizacao de
diferentes técnicas de levantamento de dados e registro em formularios e manuais;

- Aprender a elaborar e analisar fluxogramas de trabalho, bem como organizar arquivos e documentos.

IV - CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Evolugdo e posicao do 6rgao de Organizacdao e Métodos na estrutura organizacional;
2. Meios de levantamento de dados;

3. Analises da distribuicdo do trabalho, do processo de funcionamento e de formularios;
4. A estrutura organizacional, andlise e elabora¢dao de manuais;

5. Estudo da distribuicdo do espaco fisico, tempos e movimentos;

6. Problemas de implantacdo do sistema de Organizacdo e Métodos.




V - METODOS DIDATICOS DE ENSINO
( x ) Aula Expositiva
(x ) Seminario
(x ) Leitura Dirigida
() Demonstracdo (pratica realizada pelo Professor)
( x ) Laboratério (pratica realizada pelo aluno)
() Trabalho de Campo
( x ) Execugdo de Pesquisa
( x ) Outra. Especificar: Estudos de Caso

VI - CRITERIOS DE AVALIACAO

Todas as atividades desenvolvidas na disciplina fazem parte da avaliagdo discente, bem como a
participacao nas atividades e frequéncia. As atividades poderdao contemplar a elaboragdo de fichamentos,
a realizagdo de estudos de casos, seminarios, trabalhos individuais ou em grupos, a serem definidos com
antecedéncia. As notas da 12 VA (prova) e 22 VA (prova) tém peso 5,0 e as demais atividades
complementardo a nota de cada unidade.

CRONOGRAMA
DATA | s CONTEUDO
cumpridas
01/04 02 Apresentac¢do do Plano de Ensino e Contextualizagdo da Disciplina
02/04 04 Sistemas de Informacgdes Gerenciais
Cap. 2 — OLIVEIRA, Djalma de P. R. Sistemas, Organizacdes e Métodos (p. 21-54)
08/04 06 Evolucdo e posicdo do 6rgao de Organizagao e Métodos na estrutura organizacional
Cap. 5 e 6 — CHINELATO FILHO, Jodo. O&M integrado a Informatica (p. 35 —49)
09/04 08 Meios de Ievalntamento de dados
Cap. 3 — ARAUJO, Luis C. G. Organizacao, Sistemas e Métodos. (p. 42 —50)
15/04 10 Andlises da di§tribuig§o do trabalho e do processo de funcionamento
Cap. 6 — ARAUJO, Luis C. G. Organizacao, Sistemas e Métodos. (p. 82 — 95)
Analise e Desenho de Formularios
16/04 12 Cap. 7 — ARAUJO, Luis C. G. Organizac3o, Sistemas e Métodos. (p. 96 — 105)
22/04 14 A estrutura Ofganizacional — Departamentalizacao
Cap. 9 — ARAUJO, Luis C. G. Organizacao, Sistemas e Métodos (p. 118 —130)
23/04 16 Organograma —formulagéo e analise estrutural
Cap. 10 — ARAUJO, Luis C. G. Organizacdo, Sistemas e Métodos (p. 131 —143)
29/04 18 Andlise e elaborag¢dao de manuais
Cap. 13 — OLIVEIRA, Djalma de P. R. Sistemas, Organizacdes e Métodos (p. 363-401)
Pesquisa - Estudo de tempos e movimentos em uma empresa
30/04 20 N . o . o ~ n
Teoria Classica da Administracdo e suas influéncias na gestdao contemporanea
06/05 99 Estudo da dis'Eribuigéo do espaco fisico — Layout
Cap. 4 - ARAUIJO, Luis C. G. Organizagao, Sistemas e Métodos (p. 51 — 63)
07/05 24 Atividade Pratica (extra-classe): Andlise do Arranjo Fisico de uma Empresa
Cap. 12 — OLIVEIRA, Djalma de P. R. Sistemas, Organizacdes e Métodos (p. 345-360)
Atividade — Apresentacdo de um relatério com a analise organizacional e de processos de
13/05 26 . "
uma empresa com base nos assuntos da | Unidade tematica.
14/05 )8 Problemas de implantacdo do Sistema de Organizacdo e Métodos
Cap. 20 a 22 — CHINELATO FILHO, Jodo. O&M integrado a Informatica (p. 198 —211)
20/05 30 Programa 10S — Qualidade e Melhoria Continua no Ambiente de Trabalho




Analise de Processos (fluxograma)

21/05 32 Cap. 5 — ARAUJO, Luis C. G. Organizac3o, Sistemas e Métodos (p. 64 —81)

27/05 34 |12VA

28/05 36 | Orientagdo para as apresentagdes dos semindrios e elaboragdo dos artigos
03/06 38 |Feedback da Avaliacdo e Contextualiza¢do da Il Unidade

Processos de Intervengdes com Recursos de O&M
04/06 40 Cap. 15 — CHINELATO FILHO, Jodo. O&M integrado a Informatica (p. 150 — 160)
10/06 42 Seminario 1 - Processos de negé.cios otimizfa\dos pelas tecnologias.ECM

Fonte do artigo: http://www.revistasapere.inf.br/download/terceira/PROCESSOS.pdf
11/06 a4 Seminario 2 — Identificacdo do layout adequado em uma empresa de tecnologia eletronica

Fonte do Artigo: http://www.uff.br/sg/index.php/sg/article/download/V7N1A1/V7N1A1

17/06 - SEM AULA — Jogos da COPA 2014 (A ser confirmado, de acordo com art. 56 da Lei n® 12.663/2012).

18/06 46 Seminario 3 — Uma ferramenta de ensino para andlise de tempos nas relacdes de trabalho
Fonte do Artigo: Publicado nos anais do Xl SIMPEP — Bauru, SP (enviarei o arquivo por e-mail)

24/06 - SEM AULA - Feriado Regional (S30 Jo3o)

Seminario 4 — A possivel influéncia da Engenharia de Software nos Processos Produtivos

25/06 48 Fonte: http://revistas.ung.br/index.php/computacaoaplicada/article/viewFile/1029/1002
01/07 50 |Atividade Pratica — Orientacdo e Elaborac¢do do Case para o Resumo Expandido
02/07 52 | Atividade Prética — Orientagdo e Elaboragdo do Case para o Resumo Expandido
08/07 54 | Atividade Prética — Orientac¢do e Elaboragdo do Case para o Resumo Expandido
09/07 56 | Atividade Prética — Orientagdo e Elaboragdo do Case para o Resumo Expandido
Socializacdo dos trabalhos desenvolvidos na Il Unidade com base em determinada realidade
15/07 58 . ~ .
organizacional (apresentacdo dos cases dos resumos expandidos).
16/07 - SEM AULA — Feriado Municipal em Recife (Nossa Senhora do Carmo)
22/07 60 |22VA
29/07 - 32VA
05/08 - | PROVA FINAL
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CONTATO: fabiana@dadm.ufrpe.br

Fabiana Ferreira Silva
PROFESSORA RESPONSAVEL Recife, 01 de abril de 2014.
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