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Il - EMENTA (Sinopse do Conteudo)

Fatores humanos em software interativo: principios e problematica. Psicologia
Cognitiva Aplicada. Psicologia do usuario: aspectos perceptivos e cognitivos. Estilos
interativos. Linguagens de comandos. Manipulagéo direta. Dispositivos de interagéo.
Padrbes de interface. Classificagdo de sistemas e interfaces associadas. Projeto de
Interface. Projeto do Dialogo. Implementagédo. Recursos de hardware e software de
interface. Usabilidade e avaliagao de interfaces. Psicologia cognitiva aplicada.

lll - OBJETIVOS DA DISCIPLINA

* Construir com os alunos uma visao holistica do desenvolvimento de sistemas
digitais, em que o foco n&o € no sistema, mas na interagdo entre usuarios e




sistemas;

e Fazer o aluno buscar o balanceamento entre aspectos técnicos de
performance, eficiéncia, facilidade de implementacgao, entre outros; e aspectos
da interface e da experiéncia do usuario;

* Disseminar o conhecimento de técnicas de metodologia cientifica provendo
uma capacitag¢ao para realizar pesquisas de campo com usuarios e testes em
laboratorios, assim como analise de dados;

* Estimular a consideracdo dos diversos perfis de usuarios incluindo aqueles
com necessidades especiais, e a busca da maior acessibilidade possivel no
desenvolvimento de qualquer sistema digital.

IV - CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Processos de design centrado no usuario
1.1.ldentificagdo de necessidades do usuario e requisitos de IHC
1.2.Usabilidade e experiéncia do usuario
1.3. O ciclo da Engenharia de usabilidade
1.4. Design centrado no humano

. Pesquisa qualitativa
2.1.Fundamentos de pesquisa qualitativa e metodologia cientifica
2.2. Técnicas de coleta e analise de dados

3. Fundamentos de Psicologia Cognitiva
3.1.Modelos mentais
3.2. Teorias e processos cognitivos

. Ergonomia e usabilidade
4.1. Arquitetura da informacéo
4.2.Navegacao
4.3.Principios ergonémicos para IHC
4.4.Padrdes de projeto para IHC

. Avaliagéo de interfaces
5.1.Planejamento de avaliagcao
5.2. Métodos de avaliagao de interfaces

. Acessibilidade
6.1. Desenvolvimento de sistemas acessiveis
6.2. Padrdes de acessibilidade
6.3. Avaliagdes de acessibilidade

7. Inovagéao e Propriedade Intelectual

7.1. Escrita de Patentes
7.2.Registro de Patentes
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V — METODOS DIDATICOS DE ENSINO

® Aula Expositiva

® Seminario

©® Leitura Dirigida

O Demonstracéao (pratica realizada pelo Professor)
® Laboratorio (pratica realizada pelo aluno)




® Trabalho de Campo
® Execucgao de Pesquisa
O Outra. Especificar:

VI - CRITERIOS DE AVALIAGAO

As duas primeiras VAs serdo totalmente baseadas em atividades praticas e presenca
em sala de aula. Para a 32 VA e prova final sera realizada uma prova escrita com
todo o conteudo da disciplina. A distribuicdo dos pesos e o numero de atividades
realizadas estao detalhados abaixo:

12 VA = 12 avaliagdo pratica (20%) + 22 avaliagao pratica (50%) + 32 avaliagao
pratica (20%) + nota de presenca (10%)

22 VA = 42 avaliagédo pratica (25%) + 5% avaliagdo pratica (20%) + 62 avaliagao
pratica (20%) + 72 avaliagao pratica (25%) + nota de presencga (10%)

32 VA = 1 avaliagéo escrita com todo o conteudo da disciplina (100%)

Prova final = 1 avaliagdo escrita com todo o conteudo da disciplina (100%)

VIl - CRONOGRAMA

AULA |DATA CONTEUDO

1 29/10/13 * Apresentacdo da disciplina

* Principios de usabilidade (critérios de Nielsen)
(exposicéo)

* Atividade pratica 1: Avaliacdo de usabilidade de
dispositivos moveis

2 05/11/13

* Processos de design centrado no usuario: visdo geral e
introdugédo ao design centrado no humano (exposi¢cao &

3 12/11/13 leituras)

* Design centrado no humano - Fase 1: Pesquisa (leituras
& discussao)

* Técnicas de pesquisa qualitativa (pratica)

4 | 19/11/13 * Planejamento da pesquisa.

5 26/11/13 * Atividade pratica 2: Pesquisa de campo

* 12VA
* Design centrado no humano - Fase 2: Analise & Ideagéo
6 03/12/13 (leituras & discusséo)

* Técnicas de ideagao
* Atividade pratica 3: Analise & Ideacgé&o

* Padrdes de projeto de IHC (exposi¢ao)
7 10/12/13 * Design centrado no humano - Fase 3: Prototipagao
(leituras & discusséo)

* Técnicas de prototipagao (pratica)

8 | 17112113 « Atividade pratica 4: Prototipag&o

9 07/01/14 * Fundamentos d?. Psicologia cognitiva: modelos mentais e
processos cognitivos

10 14/01/14 * Principios e diretrizes de IHC




* Atividade pratica 5: avaliagdo de interfaces
* Acessibilidade (exposi¢&o)

* Atividade pratica 6: Avaliagao de acessibilidade
11 21/01/14 * Compartilhamento dos resultados das avaliagdes de
acessibilidade

* Design centrado no humano - Fase 4: Avaliacdo de
12 | 28/01/14 interfaces (exposigao)
* Técnicas de avaliagao (pratica)

13 | 04/02/14 * Atividade pratica 7: Avaliagao de interfaces

e 22VA
14 11/02/14 * Design centrado no humano: fechamento do ciclo e
apresentacao dos resultados

e 32VA
15 | 18/02/14  Propriedade intelectual

16 25/02/14 ¢ Prova final

VIil — BIBLIOGRAFIA (Conforme normas da ABNT)
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Recife, 21 de outubro de 2013

Professor Responsavel




