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1. Considere que você é o (uma) analista de uma empresa de desenvolvimento de software. Em uma 

primeira visita ao cliente, você terá que: 
a. Identificar o sistema que será desenvolvido (Ex: Gerenciamento hoteleiro) 
b. Identificar uma funcionalidade do respectivo sistema (Ex: Realizar reserva).  
c. Especificar o caso de uso da funcionalidade escolhida. 
 
OBS: Lembre-se que esta funcionalidade será implementada pelo desenvolvedor de software a partir 
da especificação do caso de uso definida pelo analista, portanto exige-se um detalhamento criterioso. 

 
 
2. Desenvolva um diagrama de casos de uso para um sistema de controle de clube social de acordo com os 

seguintes requisitos: 
a. Para ingressar em um clube é necessário apresentar uma solicitação, a ser avaliada por uma 

comissão nomeada pelo clube. 
b. Em caso de aprovação, o candidato pode associar-se no clube. Opcionalmente, caso possua 

dependentes, poderá associá-los também, o que obviamente aumentará o valor da mensalidade a 
ser paga. 

c. Uma vez sendo sócio do clube, deverá pagar uma mensalidade para poder frequentá-lo. 
d. As mensalidades são geradas pelo clube levando em consideração a categoria do sócio e o número 

de seus dependentes. 
 
 
3. Cite e fale sobre algumas técnicas para elicitação de requisitos. 


