Módulo III - Questões para revisão: Exercícios Propostos 

Com base no estudo do módulo III através da leitura dos textos presentes nas anotações desta apresentação, bem como da parte 8 do livro-texto indicado na bibliografia você está capacitado a responder indagações sobre desenvolvimento e aplicação de sistemas de informação para apoio às decisões gerenciais.

Lembrete: o objetivo das leituras e exercícios efetuados é o seu aprendizado. 

Aqui, você encontrará questões que deverão ser respondidas sobre os conteúdos do módulo III.  Mas você não está obrigado a responder a todas as questões aqui colocadas. Elas estão relacionadas em maior número para você tentar desenvolvê-las quando dispuser de mais tempo livre. Para o presente instante, as questões a serem respondidas para o módulo III são os exercícios de n° 1 e 3 da seqüência “exercícios de fixação”. E o exercício a) da seqüência nominada “exercícios de aplicação”. 

Exercícios de Fixação
1. Como deve ser projetado um sistema de informação por um analista de sistemas para oferecer ao decisor as informações de que necessita? Quais cuidados deve ele tomar? (responder essa questão)

2.  Qual a diferença entre a perspectiva de um gerente em recuperar instantaneamente informações por demanda utilizando um SIG e as possibilidades fornecidas por um SAD.

3. Como um Sistema de Apoio à Decisão (SAD) pode ajudar o comércio varejista na gerência de seu negócio? Cite o exemplo de uma loja de supermercados. 
(responder essa questão e enviar)

4. Quais os benefícios e limitações de um sistema especialista segundo sua opinião?

5. Qual é o papel de um data warehouse nos sistemas de apoio à decisão?

 
Exercícios de aplicação 
a) Usando planilha eletrônica para resolver um problema de busca de metas:

 Questão: (responder essa questão)

Uma cidade possui sete escolas de ensino médio e fundamental. A tabela a seguir mostra o número atual de matrículas em cada escola e o número de professores atualmente designado a cada uma. A cidade estabeleceu a meta de garantir que pelo menos um professor para cada 20 alunos em cada escola.

 

(Você pode dividir o número de alunos pelo número de professores para determinar esta relação para cada escola). É possível alcançar esta meta sem aumentar o número de professores na cidade?

                   Escola                              Alunos                       Professores 

                   Santa Cecília                      741                                  43 

                   Alcântara Felipe                 884                                  38 

                  Pio V                                   646                                  37 

                  Laranjeiras                          906                                  39 

                  Caminho do Céu                 704                                  40 

                  Coração de Jesus                 715                                  41 

                  Felipe Afonso                      793                                  40             
Sugestão: 
1)    Monte uma planilha para executar a análise da relação descrita acima e imprima-a. 

2)    Um método sugerido para alcançar a meta da cidade é pagar as despesas de transporte para  pais que estejam inclinados a transferir seus filhos de escolas com excesso de alunos para escolas que estejam menos lotadas. Utilize a análise de busca de metas em sua planilha p/    determinar o número de alunos que teriam de mudar de escola para que todas as escolas  se mantenham na relação de 20 para 1.

3)    Uma segunda alternativa é transferir os professores das escolas menos lotadas p/ escolas superlotadas. Utilize a análise de busca de metas em sua planilha para determinar o número de professores que teriam de se transferir para cada escola superlotada para que todas as escolas fiquem abaixo da relação de 20 para 1.    
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