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Apresentacao

* Quem sou eu

* Quem sao vocés? Qual seu nivel de
conhecimento associado a disciplina e quais
suas expectativas?




Objetivo da aula

* Depois desta aula vocé tera uma revisao sobre o que € a
engenharia de software, os seus objetivos e conceitos basicos.




Leitura recomendada

* Capitulo 1 (Software and Software Engineering) do livro
Software Engineering — A Practioner’s Approach (de Roger
Pressman)

* Capitulo 1 (Introduction) do livro Software Engineering (de lan
Sommerville)




O que é a Engenharia de
Software?

* Estudo ou aplicacao de abordagens sistematicas,
econdmicas e quantificaveis para o desenvolvimento,
operacao e manutencao de software de qualidade.

* Engenheiros de software devem adotar uma abordagem
sistematica e organizada para seu trabalho e usar
ferramentas e técnicas/métodos apropriados dependendo
do problema a ser solucionado, das restricdes de
desenvolvimento e dos recursos disponiveis




O que e software?

* Programas de computador e documentacao associada

* Produtos de software podem ser desenvolvidos para um
cliente particular ou podem ser desenvolvidos para um
mercado geral




Objetivos da Engenharia de
Software

* Controle sobre o desenvolvimento de software dentro de
custos, prazos e niveis de qualidade desejados

* Produtividade no desenvolvimento, operacao e manutencao
de software

* Qualidade versus Produtividade

* Permitir que profissionais tenham controle sobre o
desenvolvimento de software dentro de custos, prazos e niveis
de qualidade desejados




Caracteristicas da
Engenharia de Software

* A Engenharia de Software se refere a software (sistemas)
desenvolvidos por grupos ao invés de individuos

* usa principios de engenharia ao invés de arte, e

* inclui tanto aspectos técnicos quanto nao técnicos




O que € um software de
qualidade?

* O software que satisfaz os requisitos solicitados pelo
usuario. Deve ser facil de manter, ter boa
performance, ser confiavel e facil de usar

* Alguns atributos de qualidade

Manutenibilidade

O software deve evoluir para atender os requisitos que
mudam

Eficiéncia
O software nao deve desperdicar os recursos do sistema

Usabilidade

O software deve ser facil de usar pelos usuarios para os
guais ele foi projetado




Qualidade de Software
(um exemplo para o Varejo)

* Correto

A loja nao pode deixar de cobrar por produtos comprados pelo
consumidor

* Robusto e altamente disponivel
A loja nao pode parar de vender
* Eficiente
O consumidor nao pode esperar

A empresa quer investir pouco em recursos computacionais (CPU,
memoria, rede)




Qualidade de Software
(um exemplo para o Varejo)

* Amigavel e facil de usar
A empresa quer investir pouco em treinamento
* Altamente extensivel e adaptavel
A empresa tem sempre novos requisitos (para ontem!)

A empresa quer o software customizado do seu jeito
(interface, teclado, idioma, moeda, etc.)

* Reusavel

Varias empresas precisam usar partes de um mesmo
sistema




Qualidade de Software
(um exemplo para o Varejo)

* Aberto, compativel, de facil integracao com outros
sistemas

A empresa ja tem controle de estoque, fidelizacao, etc.
* Portavel e independente de plataforma (hw e sw)

A empresa opta por uma determinada plataforma
* Baixo custo de instalacao e atualizacao

A empresa tem um grande numero de PDVs




Produtividade

* Custo de desenvolvimento reduzido
A empresa consumidora quer investir pouco em software
A empresa produtora tem que oferecer “software barato”
* Tempo de desenvolvimento reduzido
Suporte rapido as necessidades do mercado




“Software Barato”

Nem tanto resultado de baixos custos de desenvolvimento,
mas principalmente da distribuicdo dos custos entre varios
clientes.

Reuso, extensibilidade e adaptabilidade sdo essenciais para
viabilizar tal distribuicdo.




Importancia da Engenharia de
Software

* Qualidade de software e produtividade garantem:
Disponibilidade de servicos essenciais
Seguranca de pessoas

Competitividade das empresas
Produtores
Consumidores




Mas, na realidade, temos a
Crise de Software...

25% dos projetos sao cancelados

o tempo de desenvolvimento é bem maior do que o estimado
75% dos sistemas nao funcionam como planejado

a manutencao e reutilizacao sao dificeis e custosas

os problemas sao proporcionais a complexidade dos sistemas




Causas da Crise de Software

* Esséncias
Complexidade dos sistemas
Dificuldade de formalizacao
* Acidentes

Ma qualidade dos métodos, linguagens, ferramentas, processos,
e modelos de ciclo de vida

Falta de qualificacao técnica




Elementos e Atividades da
Engenharia de Software

* Elementos * Atividades
Modelos do ciclo de vida Modelagem do negocio
do software Elicitacdo de requisitos
: Analise e Projeto
Linguagens “
) Implementacao
Métodos Testes
Ferramentas Distribuicdo
Processos Planejamento

Gerenciamento

Geréncia de Configuracao
e Mudancas

Manutencao




Atividades e Artefatos da
Engenharia de Software

> Artefatos
Plano de Negdcios
Plano de Projeto

* Atividades
Modelagem do negécio
Elicitacao de requisitos

Andlise e Projeto Plano de Riscos
Implementacdo Documento de Requisitos
Testes Mapeamentos A&P
Distribuicdo Documento de Caso de Uso
Planejamento Documento de Arquitetura
Ger?nc?amento | ) Classes

f,,eurjgrfgfe Configuracao & Documento de Testes
Manutencio Documento de Validagao

Manual do Sistema




Leitura adicional

* Daniel M. Berry. Myths and Realities in Software
Development.

* W. Wayt Gibbs. Software's chronic crisis. Scientific American,
September 1994.

* Alan Joch. How software doesn't work. Byte, December 1995.



ftp://ftp.cs.technion.ac.il/pub/courses/software.engr/lectures.ps/myths.ps
ftp://ftp.cs.technion.ac.il/pub/courses/software.engr/lectures.ps/myths.ps
http://www.di.ufpe.br/~if101/Versao992/SciAmSept1994.html
http://www.byte.com/art/9512/sec6/art1.htm

E depois de tudo...

Uma breve explicacao sobre a conducao da disciplina

Formacao dos grupos

Definicao de uma idéia que devera ser implementada pelos
grupos

http://www.ibm.com/smarterplanet/br/pt/



http://www.ibm.com/smarterplanet/br/pt/

