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Estruturando Informações...

Informações

Fontes



Estruturando informações...

Informações Nível Abstrato

Modelagem

Dados Nível Físico

Modelagem



Estruturando informações...

Dados
Instruções 

de 
programas

Processamento
Coletar, organizar, armazenar e 
recuperar   informações de        
forma  eficiente

Como fazer ????







Banco de Dados (BD)

Conjunto de dados inter-relacionados
para atender necessidades de um
conjunto de usuários e/ou aplicações

Conjunto de programas de acesso
aos dados
Sistema de Gerenciamento  de     
Banco de Dados (SGBD)



Antes...

No início, aplicações usavam            
sistemas  de arquivos

Dados de diferentes aplicações não           
integradosintegrados

Dados projetados para atender a uma       
aplicação específica



Antes...

Problemas:
Redundância e inconsistência

Dificuldades no acesso aos dados Dificuldades no acesso aos dados 

Problemas de compartilhamento

Segurança



Processamento sem BD
Exemplo: empresa hipotética              
implementa sistemas para

Vendas
ProduçãoProdução
Compras

Onde ficam os dados de produtos?



Processamento sem BD

Problema de Redundância de dados



Processamento com BD

Dados armazenados uma única vez:
Eventual redundância controlada pelo       
SGBD e invisível às aplicações



SGBD – o que é isso ?

SGBD = Sistema Gerenciador de Banco
de Dados (Database Management 
System)
Um software sofisticado para:

Armazenar dados de forma eficienteArmazenar dados de forma eficiente
Consultar dados obtendo respostas rápidas
Modificar dados concorrentemente

Exemplos: DB2 – IBM; Oracle Server –
Oracle; SQL Server – Microsoft; MySQL;    
PostgreSQL



Características de um SGBD
Integridade / Consistência

Restrições

Segurança / Privacidade

Restauração

Reorganização

Eficiência



Modelos de SGBDs

Modelo 
Descrição formal dos dados armazenados  
em um banco de dados

HierárquicosHierárquicos

Em Rede

Relacional

OO/OR



Modelo Relacional

Dados e relacionamentos representados  
por tabelas
Tabelas possuem múltiplas colunas 
e linhas





Exemplo BD Relacional

Colunas
Campos ou           
Atributos

Linhas
Registros (dados)



SQL (Structured Query Language)

Linguagem padrão de interação com    
banco de dados relacionais 

Reconhecida por quase todos os produtos
Padrão ANSI (American National Standard 
Institute)Institute)

Comandos para:
Inserção, modificação, remoção de    
dados, consultas
Manipulação de estruturas



Várias Aplicações e Tipos de SGBD

Business Inteligence
Bancos de Dados Geográficos
Bancos de Dados Móveis
Bancos de Dados Biológicos
Cloud ComputingCloud Computing

BIG DATA!!!!!!!!!!!!



Dados, dados e mais dados...
Quantidades gigantescas  de 
dados são coletados e            
armazenados em empresas, 
corporações

Dados de comércio eletrônico
Dados de navegação na          

Ponto de Vista Comercial

Dados de navegação na          
internet
Dados de compras de clientes 
em grandes lojas de              
departamentos,supermercados
Dados de transações bancárias 
ou de cartão de crédito



Dados, dados e mais dados...
Dados coletados e          
armazenados  a             
velocidades enormes       
(GB/hora)

Sensores remotos em       
satélites

Ponto de Vista Científico: 
Medicina, Biologia,
Engenharia

satélites
Telescópios 
Microarrays gerando dados 
de expressões de genes 
Simulações científicas        
gerando terabytes de       
dados





Matemática!!!
SQL foi originalmente       
baseada na álgebra           
relacional, uma forma de   
cálculo sobre conjuntos e  
relações

SELECT *
FROM TabelaA
INNER JOIN TabelaB
ON A.id = B.id











Motivação

Web: enorme banco de dados
Sem (ou com pouca) estrutura

Documentos são gerados para serem    
disponibilizados para leitura

Alguns documentos foram gerados a     
partir de consultas a BD

Dados podem ser extraídos das         
páginas web para serem utilizados por 
outros programas



Web X Banco de Dados

Onde a Web é diferente de BD:

não tem estrutura uniforme
não tem restrição de integridadenão tem restrição de integridade
não tem uma linguagem de consulta ou    
um modelo de dados padrão

Mas a Web é rica em DADOS!!!!!



Integração de Dados

Problema: A Web contém um número        
crescente de fontes de informação            
autônomas que podem ser vistas como    
um grande repositório de dados

Tarefa: Responder consultas que podem     
requerer extração e combinação de       
dados de várias fontes de dados na WEB



Integração de Dados

Exemplo: Considere um repositório de       
Cinema na Internet contendo dados sobre 
elenco, gênero e diretores. Informações    
sobre críticas de filmes podem ser             
encontradas em outras fontes web            encontradas em outras fontes web            
(ex: revistas) e muitas outras fontes         
provêem horários dos cinemas.                 
Combinando dados de todas estas fontes, 
podemos responder a: 

“Quais os filmes com Julia Roberts, suas críticas e             
horários de exibição, em cartaz hoje a noite em Paris”



Sistemas de Integração de Dados
Duas abordagens:
1. Warehousing: os dados das diversas

fontes Web são carregados                  
(materializados) em um repositório       
(data warehouse) e as consultas são       
submetidas a este repositóriosubmetidas a este repositório
Vantagem: performance garantida no  
momento da consulta
Desvantagem: atualização do               
repositório sempre que houver            
mudança nos dados



Arquitetura com Data Warehouse

consulta

resposta

cliente cliente cliente

servidor

dados

servidor

dados

servidor

dados

atualização

dados

warehouse

dados



Sistemas de Integração de Dados

2. Enfoque Virtual: os dados são mantidos
nas fontes Web e as consultas são             
submetidas diretamente às diversas fontes
Vantagem: os dados não são replicados e   
tem-se a garantia de estarem atualizadostem-se a garantia de estarem atualizados
no momento da consulta
Desvantagem: como as fontes de dados     
são autônomas, são necessários métodos   
para otimização de consultas para garantir 
uma performance adequada



Arquitetura com Mediador

consulta

resposta

cliente cliente cliente

servidor

dados

servidor

dados

servidor

dados

mediador

consulta
resposta





Motivação

Qualidade da informação (QI) tornou-se 
um ponto crítico em empresas e em
pesquisas

Ainda mais com o volume/velocidade/ 
variedade
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variedade

A falta de qualidade nas informações
pode impactar severamente a             
efetividade de uma organização

O crescimento do uso de tecnologias de       
data warehouse e acesso direto a fontes
de dados distribuídas



Qualidade da Informação (QI)

Informações de boa qualidade são      
informações que podem ser “usadas   
pelos consumidores”

Fitness for use
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Conceito multidimensional:
Assinalar valores de escores para           
critérios de qualidade associados à           
informação



Qualidade da Informação (QI)
Critérios de qualidade ou dimensões.   
Exemplos:

Precisão
Grau de corretude e precisão que reflete o      
domínio da aplicação

Completude 
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Completude 
Todos dados relevantes para a aplicação estão 
disponíveis

Atualidade 
A “idade” do dado

Disponibilidade
O tempo que uma fonte fica disponível

....



Critérios
de QI
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Qualidade da Informação

Em sistemas de Integração de Dados

Seleção de fontes
Esquemas das fontes
Esquemas do mediador
Processamento de consultasProcessamento de consultas

Resultados das consultas
...
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