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Seleção de estratégias

MAXIMIANO /TGA  – Fig. 16.1 – Ciclo de vida de produto
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MAXIMIANO /TGA  – Fig. 16.2– A matriz BCG de administração de carteiras de produtos e negócios.
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Implementação da estratégia

MAXIMIANO /TGA  – Fig. 16.3 – Formas de implementar a estratégia
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MAXIMIANO /TGA  – Fig. 16.5 – O conceito de marketing ou os 4 P’s
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MAXIMIANO /TGA  – Fig. 16.5 – O conceito de marketing ou os 4 P’s
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MAXIMIANO /TGA  – Fig. 16.5 – O conceito de marketing ou os 4 P’s
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MAXIMIANO /TGA  – Fig. 16.8 – Há dois tipos de organizações

Projetos

Atividades das organizações

Construção civil

Consultoria

Serviços sob 
encomenda

Cronogramas

Indústria

Bancos, etc.

Operações 
contínuas

Projetos



Perspectiva do 
Cliente

Perspectivas 
dos Processos 

Internos

Perspectiva da 
Inovação e  

Aprendizagem 
Organizacional

Balanced 
Scorecard

Perspectiva do 
Desempenho 

Financeiro

MAXIMIANO /TGA  – Fig. 16.9– O balanced scorecard – quatro dimensões do desempenho de uma organização.
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MAXIMIANO /TGA  – Fig. 16.10– O ciclo da administração estratégica recomeça com a implementação e o controle da 
execução dos planos.
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