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Engenharia de Software




Objetivo da aula

» Depois desta aula voce tera uma revisao sobre o
que € a engenharia de software, os seus objetivos
e conceitos basicos.



Leitura recomendada

« Capitulo 1 (Software and Software
Engineering) do livro Software Engineering —
A Practioner’s Approach (de Roger Pressman)

- Capitulo 1 (Introduction) do livro Software
Engineering (de Ian Sommerville)



Mas...

- ...0 que € software?



T —l
O que e software?

- Programas de computador e documentacao
associada

» Produtos de software podem ser desenvolvidos
para um cliente particular ou podem ser
desenvolvidos para um mercado geral.



O que e a Engenharia de Software?

« O que lembra a Engenharia?

« Serve para prover o que?



Engenharia de Software

- Estudo ou aplicacao de abordagens sistematicas,
econOmicas e quantificaveis para o
desenvolvimento, operacao e manutencao de
software de qualidade.



Engenharia de Software

- Engenheiros de software devem adotar uma
abordagem sistematica e organizada para seu
trabalho e usar ferramentas e técnicas/métodos
apropriados dependendo do problema a ser
solucionado, das restricoes de desenvolvimento e
dos recursos disponiveis.



Objetivos da Engenharia de Software

- Controle sobre o desenvolvimento de software
dentro de custos, prazos e niveis de
qualidade desejados;

- Produtividade no desenvolvimento, operacao e
manutencao de software;



Objetivos da Engenharia de Software

» Qualidade versus Produtividade; e

- Permitir que profissionais tenham controle
sobre o desenvolvimento de software dentro de
custos, prazos e niveis de qualidade desejados;



Caracteristicas da Eng. de Software

- A Engenharia de Software se refere a software
(sistemas) desenvolvidos por grupos ao invés
de individuos;

- Usa principios de engenharia ao invés de arte; e

- Inclui tanto aspectos técnicos quanto nao
técnicos.



T
Software de Qualidade

- O que é um software de qualidade?

» O que define essa qualidade?



T
Software de Qualidade

- O software que satisfaz os requisitos
solicitados pelo usuario.

- Deve ser facil de manter, ter boa
performance, ser confiavel e facil de usar



T
Software de Qualidade

- Alguns atributos de qualidade:

= Manutenibilidade (?)
= Eficiéncia (?)

= Usabilidade (?)



T
Software de Qualidade

- Alguns atributos de qualidade
= Manutenibilidade

+ O software deve evoluir para atender os requisitos que
mudam;

= Eficiéncia
O software nao deve desperdicar os recursos do sistema;

= Usabilidade

+ O software deve ser facil de usar pelos usuarios para os
quais ele foi projetado.



Qualidade de Software
(um exemplo para o Varejo)

e Correto

= A loja nao pode deixar de cobrar por produtos
comprados pelo consumidor;

- Robusto e altamente disponivel
= A loja nao pode parar de vender;

- Eficiente
= O consumidor nao pode esperar;

= A empresa quer investir pouco em Trecursos
computacionais (CPU, memoria, rede);
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Qualidade de Software

(um exemplo para o Varejo)

- Amigavel e facil de usar
s A empresa quer investir pouco em treinamento;

- Altamente extensivel e adaptavel
= A empresa tem sempre novos requisitos (para ontem!);

s A empresa quer o software customizado do seu jeito ;
(interface, teclado, idioma, moeda, etc.);

« Reusavel

= Varias empresas precisam usar partes de um mesmo
sistema;



Qualidade de Software

(um exemplo para o Varejo)

- Aberto, compativel, de facil integracao com outros
sistemas

= A empresa ja tem controle de estoque, fidelizacao, etc;

- Portavel e independente de plataforma (hw e sw)
= A empresa opta por uma determinada plataforma;

- Baixo custo de instalacao e atualizacao
= A empresa tem um grande niimero de PDVs.



E a Produtividade?

- A eng de sw precisa sempre garantir uma alta
produtividade?

- O que vem a ser a produtividade?



Produtividade

» Custo de desenvolvimento reduzido

= A empresa consumidora quer investir pouco em
software;

= A empresa produtora tem que oferecer “software
barato” ;

- Tempo de desenvolvimento reduzido
= Suporte rapido as necessidades do mercado.



“Software Barato”

- Nem tanto resultado de baixos custos de
desenvolvimento, mas principalmente da
distribuicao dos custos entre varios clientes.

- O que podemos fazer para alcancar isso?



“Software Barato”

- Reuso, extensibilidade e adaptabilidade sao
essenciais para viabilizar tal distribuicao.



Importancia da Eng. de Software

- Com ela temos qualidade de software e
produtividade;

» O que 1sso garante?



Importancia da Eng. de Software

* Qualidade de software e produtividade
garantem:

s Disponibilidade de servicos essenciais;
= Seguranca de pessoas; e

= Competitividade das empresas.

- Produtores; e
- Consumidores.



Ainda assim...
- ...temos uma crise de Software.
« Como assim?

 Por qué?



Crise de Software

» 25% dos projetos sao cancelados;

» O tempo de desenvolvimento é bem maior do
que o estimado;

* 75% dos sistemas nao funcionam como
planejado;



Crise de Software

- A manutencao e reutilizacao sao dificeis e
custosas; e

- Os problemas siao proporcionais a complexidade
dos sistemas.



Causas da Crise de Software

- Esséncias;
= Complexidade dos sistemas; e
= Dificuldade de formalizacao.

» Acidentes;

» M4 qualidade dos métodos, linguagens,
ferramentas, processos, e modelos de ciclo de
vida;

= Falta de qualificacao técnica.



Elementos e Atividades da Eng. de
Software

« Elementos « Atividades

= Modelos do ciclo de vida > Modelagem do negocio;
do software: = Elicitacao de requisitos;

s Analise e Projeto;

> Linguagens; = Implementacao;
= Métodos; = Testes;

= Ferramentas; e > Distribuicao;

= Processos. = Planejamento;

= Gerenciamento;

> Geréncia de Configuracao e
Mudancas; e

s Manutencao.



Atividades e Artefatos da Eng. de
Software

- Atividades
s Modelagem do negocio;
o Elicitacao de requisitos;

- Artefatos
= Plano de Negdbcios;
= Plano de Projeto;

Analise e Projeto;
Implementacao;
Testes;
Distribuicao;
Planejamento;
Gerenciamento;

Geréncia de Configuracao e
Mudancas; e
Manutencao.

Plano de Riscos;
Documento de Requisitos;
Mapeamentos A&P;
Documento de Caso de Uso;
Documento de Arquitetura;
Classes;

Documento de Testes;
Documento de Validacao; e
Manual do Sistema.



Agora...

e Teremos mais detalhes sobre um
elemento da Eng. de Sw:

= Ciclo de vida de processo de Software



O que e um de ciclo de vida de
processo de Software?



O que € um de ciclo de vida de
processo de Software?

- Uma representacao abstrata e simplificada
do processo de desenvolvimento software,
tipicamente mostrando as principais
atividades e dados usados na producao e
manutencao de software



Que modelos de ciclos de vida
existem?



Modelos do Ciclo de Vida de Software

» Cascata

» Modelos Iterativos
= Espiral
o Incremental






Modelo Cascata na Pratica
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Modelos lterativos

- Requisitos de sistema SEMPRE evoluem
durante curso de um projeto. Assim a iteracao
do processo sempre faz parte do
desenvolvimento de grandes sistemas;

- Iteracoes podem ser aplicadas a quaisquer dos
modelos de de ciclo de vida.



Modelos Iterativos

- Duas abordagens (relacionadas):

= Desenvolvimento espiral; e

= Desenvolvimento incremental



Desenvolvimento Espiral

- Acrescenta aspectos gerenciais ao processo de
desenvolvimento de software:

= Andlise de riscos em intervalos regulares do
processo de desenvolvimento de software;

= Planejamento;

= Controle; e

= Tomada de decisao.



Desenvolvimento Espiral

« O processo é representado como uma espiral em
vez de uma seqiiéncia de atividades;

- Cada volta na espiral representa uma fase no
processo;



Desenvolvimento Espiral

- Nao ha fases fixas como especificacao ou projeto
- voltas na espiral sao escolhidas dependendo do
que é requerido; e

- Riscos sao avaliados explicitamente e resolvidos
ao longo do processo.



Desenvolvimento Espiral

Determine objectuves. altermatives. Fvaluate alternatnves:
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Desenvolvimento Incremental

- Em vez de entregar o sistema como um
todo, o desenvolvimento e a entrega sao
divididos em incrementos, com cada
incremento entregando parte da
funcionalidade requerida.



Desenvolvimento Incremental

 Requisitos dos usuarios sao priorizados e os
requisitos de mais alta prioridade sao
incluidos nas iteracoes iniciais;

- Uma vez que o desenvolvimento de um
incremento € iniciado, os requisitos sao
"congelados". Embora os requisitos possam
continuar a evoluir para incrementos
posteriores.



Desenvolvimento Iterativo e
Incremental (do RUP)

Phases

Core Workflows | |nception :Elaboratlon: Construction

Requirements

Analysis

Design

Implementation

Test

iter.
#1

Ilterations



Desenvolvimento Iterativo e
Incremental (do RUP)

*Concepcao: énfase no escopo do sistema;
*Elaboracado: énfase na arquitetura;
*Construcao: énfase no desenvolvimento;

* Transicao: €énfase na implantacao.



Agora...

...Outros conceitos da ES:

- Linguagem,;

» Método;

» Processo;

« Ferramenta CASE; e
- Metodologia.



Linguagem

- Notacao com sintaxe e semantica bem definidas
= com representacao grafica ou textual

- Usada para descrever os artefatos gerados
durante o desenvolvimento de software

- Exemplos: UML, Java



Méetodo

 Descricao sistematica de como deve-se realizar
uma determinada atividade ou tarefa

« A descricao é normalmente feita através de
padroes e guias



Ferramenta CASE

 Prove suporte computacional a um determinado
método ou linguagem

- Ambiente de desenvolvimento: conjunto de
ferramentas integradas (CASE)

- Exemplos: Astah, Eclipse



Processo

- Conjunto de atividades
> bem definidas
com responsaveis
com artefatos de entrada e saida
com dependéncias entre as mesmas e ordem de
execucao
com modelo de ciclo de vida

O

O

O

O



Processo de software

- Um conjunto de atividades cujo objetivo é o
desenvolvimento ou a evolucao do software

- Conjunto coerente de atividades para
especificacao, projeto, implementacao e teste de
sistemas de software



Metodologia

- Conjunto de métodos + processo



Pontos principais

- Engenharia de software é uma disciplina de engenharia
que esta envolvida com todos os aspectos da producao de
software

- Produtos de software consistem de programas
desenvolvidos e documentacao associada. Alguns
atributos de qualidade do produto sao manutenibilidade,
eficiéncia e usabilidade

» O processo de software consiste nas atividades que sao
envolvidas no desenvolvimento de produtos de software



Pontos principais

- Métodos sao formas organizadas de produzir software.
Eles incluem sugestoes para o processo a ser seguido, as
notacoes a serem usadas, regras que governam as
descricoes do sistema que sao produzidas e diretrizes de
projeto

- Ferramentas CASE sao sistemas de software que sao
projetados para suportar as atividades rotineiras no
processo de software, como edicio de diagramas de
projeto e verificacao de consisténcia dos diagramas



Cenas do proximo capitulo

- Metodologias existentes
= Oficina / abordagem pratica
= Software de apoio



